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 الباب الأول 

 التعريفات

 المادة الأولى:

المعاني المبينة أمام كل منها، ما لم يقتضِ  -أينما وردت في هذه اللائحة -يقصد بالكلمات والعبارات الآتية

 السياق غير ذلك: 

 نظام سلامة المنتجات. النظام:

 الهيئة السعودية للمواصفات والمقاييس والجودة. الهيئة:

 مجلس إدارة الهيئة. المجلس:

الجهات الحكومية التي تمارس اختصاصات ذات صلة بسلامة المنتجات والرقابة على  الجهات المختصة:

  السوق.

اقبتها:  ةلجن قرار مجلس  من ا( من البند خامس  1اللجنة المنصوص عليها في الفقرة )سلامة المنتجات ومر

 ه.24/1/1446( وتاريخ 93الوزراء رقم )

رصد المنتجات غير الآمنة وتسهيل تبادل المعلومات مع الجهات إلى ي يهدف إلكتروننظام نظام راصد: 

 .المختصة ونشر الوعي بين المستهلكين حيال خطر المنتجات غير الآمنة

أنظمة تستخدم تقنيات قادرة على جمع البيانات واستخدامها للتنبؤ أو التوصية أو  :الذكاء الاصطناعي

 .اتخاذ القرار بمستويات متفاوتة من التحكم الذاتي، واختيار أفضل إجراء لتحقيق أهداف محددة

ا -نشاط ذو طابع اقتصادي يباشره ي:لكترونالمتجر الإ ا أو جزئيًّ ية ترونإلكمشغل اقتصادي عبر وسيلة  -كليًّ

 بغرض بيع منتجات إلى المستهلك أو الإعلان عنها أو تبادل البيانات الخاصة بها.

أي برمجيات، من بينها أي موقع شبكي أو جزءٍ منه، والتطبيقات، بما يشمل تطبيقات  ية:إلكترونمنصة 

ل الاقتصادي أو خدماته من خلال ِ
 
شبكة  الجوال التي تتيح للمستخدمين الحصول على منتجات المشغ

 الإنترنت.

كهربائية بما في ذلك الوسائل ال، الاتصالات والمعلوماتتقنية  وسائلأيٍ من  ية:لكترونالوسائل الإ

 والضوئية والرقمية. والكهرومغناطيسية والبصرية

 
 
سلامة المستهلك أو الممتلكات أو البيئة، بقدرٍ يتجاوز الحدود  في اسلب  ؤثر ج ي  كل منت   ج يمثل خطورة:منت

 
 
 ج المعني.عة لاستخدام المنت  المقبولة في ظروف الاستخدام العادية أو المتوق
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  منت

 
ِ كل منت   ل خطورة كبيرة:ج يمث

 
 و لتقييم المخاطر في الظروف العادية  اوفق   –ل خطورةج يمث

 
عة المتوق

 على  –لاستخدام المنتج
 
 نحوٍ يستدعي أن تتطل

 
 اسريع   ب مستويات الخطورة العادية والخطورة الكبيرة تدخلا

 من الجهات المختصة بمراقبة السوق، بما في ذلك الحالات التي تكون فيها آثار الخطورة غامضة أو عاجلة.

ل الاقتصللمعلومات المقد   اج وفق  استخدام منت   ظروف الاستخدام العادية: ِ
 
 ادي. مة من المشغ

ج لبيان مطابقته لجميع المتطلبات الواردة في اللوائح الفنية التي علامة توضع على المنت   شارة المطابقة:

 
 
 ب وضع تلك العلامة.تتطل

تقييم المنتجات التي توضع أو تعرض في السوق لتقييم مدى توافقها مع المتطلبات المحددة؛  مسح السوق:

 ليمات ودراسة الوثائق الفنية واختبار المنتجات.والتع ،ذلك فحص العلاماتفي ويدخل 

 لإجراء معين. اج وفق  ة واحدة أو أكثر من خصائص المنت  يعملية فنية لتحديد خاصالاختبار: 

دة أو المتطلبات العامة بناء  على الرأي الفني ج وتحديد مدى مطابقته للمتطلبات المحد  فحص المنت   الفحص:

 المختص.

 ن.لإجراء معي   اج وفق  و جمع عينة أو أكثر من المنت  أانتقاء  العينات:سحب 

يم مدى مطابقته و ج بغرض تقالانتقاء غير الإحصائي لعينة أو أكثر من المنت   العينات التشغيلية:سحب 

 للمتطلبات المحددة.

ت مراقبة أثناء مسح السوق أو إجراءا تقيمهاوثيقة تضم قائمة بالمتطلبات التي سيجري  خطة الاختبار:

 السوق.

  
 
ِ  م:ر التقد  مؤش

 
ن مدى التقدم المحق  مؤش ضوء  فيق في مسح السوق أو إجراءات مراقبة السوق ر يبي 

 في خطة مراقبة السوق. الواردةالأهداف 

  
 
خرجات:مؤش

ُ
ِ  ر الم

 
ِ مؤش

 ح النتائج النهائية لمسح السوق أو إجراءات مراقبة السوق.ر يوض 

  
 
ِ  ر النتائج:مؤش

 
يوضح مدى إنجاز أهداف معينة من الأهداف الواردة في خطة مراقبة السوق بمرور ر مؤش

 الوقت.

 الباب الثاني

 أحكام عامة

 : الثانيةالمادة 

عر ض في الأسواق 
 
وضع أو ت

 
و من خلال أتشمل المنتجات الواردة في النظام واللائحة جميع الأصناف التي ت

 أو مستخدمة أو سبق إصلاحها أو تجديدها، أو كانت في صورة ية، سواء كانت لكترونالوسائل الإ
 
جديدة
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جة في صنف آخر أو ةأم غير ملموس ةمادة خام أو خضعت للمعالجة، أو كانت ملموس دم 
 
، أو المنتجات الم

عرض للمستهلك في إطار تقديم الخدمات.
 
ج غير قابل للنقل، ويشمل ذلك المنتجات التي توضع أو ت  منت 

 :الثةالثالمادة 

 
 
ية بما في لكترونالوسائل الإ ض في الأسواق من خلالعر  تسري أحكام النظام واللائحة على المنتجات التي ت

 ي.لكترونذلك الهاتف والفاكس والبريد والموقع الإ

 :الرابعةالمادة 

  يةلكترونالوسائل الإمن خلال  أوفي الأسواق  المعروضةتعتبر المنتجات 
 
من لحظة استهداف  معروضة

 .هاالمستهلك في المملكة بعرض

 

 الباب الثالث

 التزامات السلامة العامة

 

 : الخامسةالمادة 

 الآتي: مراعاة، يجب اج آمن  يم ما إذا كان المنت  و عند تق

تصميمه وسماته الفنية وتكوينه وتعبئته، وظروف تجميعه وتركيبه واستخدامه بما في ذلك  جخصائص المنت   -1

 وإصلاحه وصيانته. 

أو  مع منتجات أخرى يمه و المراد تقالتأثير الواقع على المنتجات الأخرى إذا كان من المتوقع استخدام المنتج  -2

  أو فيهتأثير المنتجات الأخرى 
 
أخرى، بما في ذلك تأثير العناصر  مع منتجات هع استخدامإذا كان من المتوق

 يمه.و نة التي تهدف إلى تحديد أو تغيير أو إكمال طريقة عمل المنتج المراد تقغير المضم  

، وذلك حسب الضرورة سمات الأمن السيبراني المناسبة اللازمة لحماية المنتج من التأثيرات الخارجية -3

ج   .للمنتجية ؤ والتنب  ية أو الوظائف التطويرية والتعليموحسب طبيعة المنت 

الملصقات الخاصة بالعمر المناسب للأطفال، وأي  بما في ذلكج والملصقات التعريفية طريقة عرض المنت   -4

تحذيرات وتعليمات تخص استخدام المنتج والتخلص منه على نحو آمن، وأي إرشادات أو معلومات أخرى 

 .هتتعلق ب

من المستهلكين  المعرضة للضرر ج، من خلال تقييم المخاطر التي قد تتعرض لها الفئات فئات مستخدمي المنت   -5

 الأطفال وكبار السن وذوي الإعاقة. ك 
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 مظهر المنتج الذي  -6
 
 لأجله.م م ِ ص  ما على نحو غير  هاستخدامإلى المستهلك دفع حتمل أن ي  من الم

 جية، والمواصفات الدولية.المواصفات السعودية والمواصفات الوطنية والمواصفات الخلي -7

ا لبرامج منح  -8 ا لعمليات تقويم مطابقة الحصول المنتج على شهادة مطابقة اختيارية وفق  شهادات، أو وفق 

 مشابهة من جهات طرف ثالث.

 توصيات أو إرشادات الهيئة بخصوص تقييم سلامة المنتج. -9

 المعترف بها واللجان المختصة.أحدث التطورات التقنية، بما في ذلك آراء الجهات العلمية  -10

 بخصوص سلامة المنتجات في القطاع المعني. المعمول بهانات الممارسات الجيدة مدو ِ  -11

 : السادسةالمادة 

 أن تطابق  ضمن المفتر  
 
 الآتي:  ض في الأسواقعر  المنتجات التي توضع أو ت

السلامة العامة المنصوص ، ومتطلبات على المنتجات المعنية السارية المتطلبات الواردة في اللوائح الفنية -1

أن المخاطر وفئات المخاطر التي تعرض لها مشمولة بتلك اللوائح، وتتوافق حال  في، عليها في النظام واللوائح

 .مع المواصفات السعودية

ثبت لا يمنع افتراض المطابقة قيام الجهات المختصة من اتخاذ التدابير اللازمة بموجب النظام واللوائح إذا  -2

 أن المنتج غير آمن رغم هذا الافتراض.

  : السابعةالمادة 

ل أي  عرضي ماعند ِ
 
يجب ية، فلكترونعبر الوسائل الإعبر الإنترنت أو  أو ا في الأسواقنتج  م اقتصاديمشغ

أي تحذيرات أو معلومات خاصة بسلامة المنتج أو العبوة أو في وثيقة مرفقة عرض بوضوح الن أن يتضم  

 بموجب هذه اللائحة.بالمنتج 

  :الثامنة المادة

ِ  وضع أو عرضقبل 
 من الآتي: على الصانع التأكد ج في الأسواق يجب منت  أي 

مع متطلبات السلامة العامة المقررة في النظام واللوائح بما في ذلك  متوافقتصميم المنتج وتصنيعه أن  -1

  المتطلبات الأساسية، التي تسري على المنتج.

 للقواعد والإجراءات المقررة في النظام واللوائح. اإجرائه وفق  في طرف ثالث إجراء تقويم مطابقة أو تفويض  -2

المتسلسلة في المنتج الذي وضعه أو عرضه في الأسواق أو المنتجات  استيفاءاتخاذ الإجراءات اللازمة لضمان  -3

التغييرات التي تطرأ على تصميم المنتج أو خصائصه  مع مراعاةلمتطلبات السلامة، دفعة إنتاج واحدة 

 وكذلك التغييرات التي تطرأ على أحكام المتطلبات السارية على المنتج.
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هذه المخاطر أو الحد  لدرءالمنتج، وتقديم حلول  فيها بتقييم المخاطر الفعلية أو المحتملة التي قد يتسب   -4

 منها إلى مستوى مقبول.

دقيق ومحدد للتباين بين نتائج تقييم م تقيي أنه يمثل خطورة عالية، فيجب تنفيذمنتج على  يصنفعندما  -5

 المخاطر.

 : التاسعةالمادة 

يم سلامة المنتج قبل وضع أو و على الصانع إعداد الوثائق الفنية التي تتضمن جميع المعلومات اللازمة لتق

 عرض المنتج في الأسواق ومنها: 

 .لتقييم سلامتهوصف عام للمنتج ومواصفاته  -1

ري والرسومات والمخططات التصنيعية، والتوضيحات اللازمة لفهم مضمون تلك التصميم التصو   -2

 .والمخططات الرسومات

 . مفوض منهالمطابقة وأي اختبارات أجراها الصانع أو طرف آخر  تقويمنتيجة  -3

 .طلبها عندإلى الوثيقة التي تحتوي على نتيجة تقييم المخاطر وتقديم نسخة منها إلى الجهات المختصة  الإشارة -4

متطلبات السلامة لاستيفاء السعودية المعتمدة  أو قائمة بالمواصفات -إن وجدت- قائمة اللوائح الفنية -5

 العامة المنصوص عليها في النظام واللوائح.

ند عإرفاق ترجمة معتمدة  يجب هافنية باللغة العربية، وفي حال تعذر توافرها بالوثائق ال علوماتم أن تكون  -6

 طلب الجهات المختصة.   

 :العاشرة لمادةا

واستيفاء ، جتصميم للمنت   آخر هاوتضمين استمرارب تحديث المعلومات الواردة في الوثائق الفنية على الصانع

ِ إبلاغ االصانع على ج، و السارية على المنت   الفنيةثة، بما في ذلك اللوائح المتطلبات المحد  
 
د أو ل المعتم  لممث

 المستورِ 
 
 .لت على الوثائق الفنيةدخِ د بالتحديثات التي أ

 عشرة: الحاديةالمادة 

على الصانع الاحتفاظ بالوثائق الفنية وإقرار المطابقة لمدة عشر سنوات بعد وضع أو عرض المنتج في 

لجهات المختصة عند إلى اخلاف ذلك، وتقديمها السوق، ما لم تنص اللائحة الفنية السارية على المنتج 

 الطلب.

 

 



 (01-24-203-)م.إ

 

 33من  7الصفحة 

 

 عشرة:  الثانيةالمادة 

أيام إخطار  (خمسة)في الأسواق، فعلى الصانع خلال  ضعه أو عرضه الصانعو إذا ثبت عدم سلامة منتج 

 :ينالحالتهاتين في  -حد أقص ىك- (يومينالإخطار )وتكون مدة ، الجهة المختصة

ِ ال لمنعكان الإجراء المتخذ  إذا -1
خِذمنها قد  خطورة أو إزالتها أو الحد  بسبب حكم قضائي أو أمر من الجهات  ات 

 المختصة في دولة أخرى.

 درجة إذا كانت  -2
 
ي أو ف أسواق المملكة سواء فيأو المعروض  الموضوعفة كبيرة وتتعلق بالمنتج الخطورة المكتش

 ي:أتما ي -على الأقل -يتضمن الإخطارعلى أن ؛ أسواق دولة أخرى 

  -أ
 
 ج أو مجموعة المنتجات المعنية.ف الدقيق على المنت  تيح التعر  معلومات ت

ِ عن تفاصيل  -ب
 
 لها المنتج. المخاطر التي يمث

إن ، التي لا تزال معروضة في الأسواق ع المنتج، بالإضافة إلى كمية المنتجاتتتب  ذات الصلة ب جميع المعلومات -ج

 .فرتاتو 

 : عشرة الثالثةالمادة 

في الأسواق وتسهيل أي إجراءات  الموضوععلى الصانع التعاون مع الجهات المختصة لضمان سلامة المنتج 

 
 
ِ خذ ت  تصحيحية ت

 
ِ لها هذا المنت  لإزالة المخاطر التي يمث

 منها. ج أو الحد 

 : عشرة الرابعةالمادة 

ي أو لكترونالإ البريدوسيلة تواصل وإتاحتها للعموم مثل رقم الهاتف أو  توفير أو الممثل المعتمد على الصانع

تقديم الشكاوى والإبلاغ عن أي حوادث أو من  المستهلك لتمكين ي،لكترونقسم مخصص على الموقع الإ

 سلامة المنتج.ب تتعلقمشاكل 

 : عشرة الخامسةالمادة 

الشكاوى والمعلومات المتعلقة بالحوادث التي ترد إليه بخصوص سلامة المنتجات  معالجةعلى الصانع  -1

المنتجات وأي  سحب ظ بسجل داخلي يضم تلك الشكاوى وكذلك عملياتفي الأسواق، وأن يحتفِ  الموضوعة

 
 
 . هاخذإجراءات تصحيحية ات

قت   -2 الصانع بمعالجة منها  تعلقي ماالسجل الداخلي للشكاوى على بصر في البيانات الشخصية المحفوظة ي 

عىي  ج شكوى المتعلقة بمنت  لل  ولا يجوز الاحتفاظ بهذه البيانات إلا بقدر الضرورة لأغراض .أنه غير آمن د 

 .خمس سنوات علىولمدة لا تزيد  المعالجة
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 :عشرة السادسةالمادة 

ا لما تحدده الأنظمة ذات الصلةمكتوب، يجوز للصانع تعيين ممثل معتمد بتفويض  -1  .وفق 

2-   ِ
 
 إلى الجهات المختصة عند الطلب. هتقديم نسخة منو  الواردة في التفويض اتمأداء المهد ل المعتم  على الممث

 تية على الأقل:الآ هماتالم التفويض على بناء   المعتمد الممثل تندرج ضمن اختصاصات  -3

 طلبها.  عندإتاحة جميع المعلومات والوثائق اللازمة لإثبات سلامة المنتج للجهات المختصة،  -أ

ِ  -ب
 
ضوء المعلومات التي في حوزته أو التي يمكنه الوصول إليها، سبب للاعتقاد  فيد، ل المعتم  إذا كان لدى الممث

 بعدم سلامة المنتج المشمول ضمن اختصاصاته، فعليه: 

بلاغ ، وكذلك إوجود خطورة كبيرة عندكحد أقص ى  (يومين)( أيام أو خمسة)إبلاغ الصانع خلال مدة أقصاها  -1

خذ لمنع المخاطر التي وأي إجراء ات  ، بالمخاطر المكتشفة عبر نظام راصدالمدة  هذهخلال  الجهة المختصة

 ِ
 منها أو إزالتها. يمثلها المنتج المشمول ضمن اختصاصاته أو الحد 

ِ ت  التعاون مع الجهات المختصة في أي إجراء تصحيحي ي   -2
 
ج المشمول ضمن لها المنت  خذ لمنع المخاطر التي يمث

 ِ
 منها أو إزالتها. اختصاصاته أو الحد 

ج في الأسواق، ما لم تنص اللائحة لاحتفاظ بنسخة من الوثائق الفنية لمدة عشر سنوات بعد وضع المنت  ا -3

 عند الطلب. لجهات المختصةإلى اج خلاف ذلك، وتقديمها الفنية السارية على المنت  

 : عشرة السابعةالمادة 

المنتج متطلبات السلامة  استيفاءالتأكد من  -ج في الأسواققبل وضع أو عرض المنت  - ديجب على المستورِ 

 نصوص عليها في النظام واللوائح. العامة الم

 : عشرة الثامنةالمادة 

 التأكد من: - قبل وضع أو عرض المنتج في الأسواق - ديجب على المستورِ 

 للنظام واللوائح. اتقويم المطابقة للمنتج وفق   بإجراء طرف ثالثأو من خلال تكليف - إجراء الصانع بنفسه -1

ِ تقييم الصانع للمخاطر الفعلية أو المحتم   -2
 
 تهادة لمنع هذه المخاطر أو إزالج والحلول المعتم  لها المنت  لة التي يمث

 ِ
 . هامن أو الحد 

 .اإعداد الصانع الوثائق الفنية المطلوبة ومتابعة تحديثها دوريًّ  -3

 ق الوثائق المطلوبة.ج شارة أو شارات المطابقة المطلوبة وإرفاحمل المنت   -4

مكنه الوصول إليهابناء  على المعلومات التي في حو - استقر لدى المستوردما متى  -5 ا -زته أو التي ي  من  بأن أيًّ

ق  ج في الأسواق حتى يتحق   فلا يجوز له وضع المنت 
 
ستوف

 
 مطابقته.من الالتزامات المنوطة بالصانع لم ت
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 : التاسعة عشرة المادة

اسمه التجاري أو علامته التجارية المسجلة وعنوانه البريدي  اسمه الشخص ي أو تدوينعلى المستورد 

فى ،ج أو طبيعتهحجم المنت  فإذا تعذر ذلك بسبب  ،جي على المنت  لكترونوالإ كت  وثيقة مصاحبة بوضعها في  في 

  شريطة أن تكون مرئية ويسهل قراءتها. جللمنت  

 العشرون:  المادة

، وعلى ضعه الصانعو ب أي معلومات على الملصق الذي حجأن أي  ملصق إضافي لا ي  على المستورِد أن يضمن  

 المستورد عدم حجب أي ملصق إضافي لأي معلومات متضمنة في الملصق الموضوع من قبل الصانع.

 : والعشرون الحاديةالمادة 

ج تحت مسؤوليته- على المستورِد  لمتطلبات  ةونقله مطابق هيضمن أن ظروف تخزينأن  -عندما يكون المنت 

 السلامة العامة المنصوص عليها في النظام واللوائح.

 : والعشرون الثانيةالمادة 

عدم ب سبب للاعتقاد -المعلومات التي في حوزته أو التي يمكنه الوصول إليها في ضوء- دإذا كان لدى المستورِ 

في  (نايوم)في الأسواق، فعليه إبلاغ الجهات المختصة والصانع خلال مدة أقصاها  الموضوعج سلامة المنت  

لمنع المخاطر أو الحد منها أو إزالتها،  هوأي إجراء اتخذ، المخاطر المكتشفةشأن وجود خطورة كبيرة بحال 

 ع.عدم تقديمها من الصانوذلك عند  -إن وجدت- في السوق  معروضةوكمية المنتجات التي لا تزال 

 :والعشرون الثالثةالمادة 

فعلى المستورِد  بموجب أحكام النظام واللائحة، به ةطو والمتطلبات المن قيام الصانع بالإجراءات عدم عند

 ِ
 
لة ، بالقدر الذي يتناسب مع المخاطر الفعلية أو المحتم  الآتية أو أكثر من الإجراءات واحد خاذ إجراءات

 :المصاحبة للمنتج

 .جالمنت   عدم عرض -1

 إبلاغ المستهلكين من خلال تحذيرات أو تعليمات جديدة أو إضافية تخص استخدام المنتج. -2

 .لنظام واللوائح ذات الصلةلأحكام ا اج من الأسواق وفق  المنت   سحب -3

 المخاطر المكتشفة وأي تدابير تصحيحية متخذة.ببقية أعضاء سلسلة الإمداد المعنية بإبلاغ  المستوردم يلتزِ  -4

 :والعشرون الرابعةالمادة 

 .تهكفايمدى للجهات المختصة مطالبة المستورد بتقديم تقارير دورية عن الإجراء المتخذ والبت في 
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  ادة الخامسة والعشرون:الم

ي أو قسم مخصص لكترونوسيلة تواصل وإتاحتها للعموم مثل رقم الهاتف أو البريد الإ توفيرعلى المستورِد 

لتمكين المستهلك من تقديم الشكاوى والإبلاغ عن أي حوادث أو مشاكل تتعلق بسلامة ي لكترونعلى الموقع الإ

تيحوإن كان الصانع  ،المنتج  .للعموم هاي 

 : والعشرون السادسةالمادة 

الشكاوى والمعلومات المتعلقة بالحوادث التي ترد إليه بخصوص سلامة المنتجات  معالجةد على المستورِ 

المنتجات وأي  سحبأن يحتفظ بسجل داخلي يضم تلك الشكاوى وكذلك عمليات و الموضوعة في الأسواق، 

 . هاإجراءات اتخذ

 : والعشرون السابعةالمادة 

ا لما تحدده اللوائح  داخلي إلى الصانع لإيداعه في السجل الداخلي لديهال هد سجليرسل المستورِ يجب أن  وفق 

 ذات الصلة.

 : والعشرون الثامنة المادة

قتصر في البيانات الشخصية المحفوظة في السجل الداخلي   شكوى لامعالجة على ما يخص  للمستورِدي 

ولمدة  المعالجةيجوز الاحتفاظ بهذه البيانات إلا بقدر الضرورة لأغراض  ولاآمن، غير أنه دعى ي  متعلقة بمنتج 

 .خمس سنواتلى لا تزيد ع

 : التاسعة والعشرون المادة

وتسهيل  في الأسواق الموضوعد التعاون مع الجهات المختصة ومع الصانع لضمان سلامة المنتج على المستورِ 

 
 
ِ خذ لمنع مخاطر هذا المنت  ت  أي إجراءات أو تدابير تصحيحية ت

 منها. ج أو إزالتها أو الحد 

 : الثلاثون  المادة

عِ التحق  
لأحكام  ومن موافقتها ،يةإلكترونق من سلامة المنتجات التي توضع في الأسواق أو على منصة على الموز 

 .لمتطلبات الأخرى ا ئهاواستيفا ،واللوائح لنظاما

 المادة الواحدة والثلاثون:

ع
ج في السوق - يجب على الموز  المنصوص التحقق من امتثال الصانع أو المستورد للمتطلبات  -قبل عرض المنت 

 اللوائح. عليها في
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 :والثلاثون  الثانيةالمادة 

 
 
 ت

 
سلامة المنتجات المعروضة على المنصة باللغة لبيان  يةلكترونر المعلومات المتاحة على المنصات الإنش

 .معهاويجوز استخدام لغة أخرى  ،العربية

 :والثلاثون  الثالثةالمادة 

عِ
ج تحت مسؤوليته- على الموز  لمتطلبات ونقله مطابقة  هيضمن أن ظروف تخزينأن  -عندما يكون المنت 

 السلامة العامة المنصوص عليها في النظام واللوائح.

 :والثلاثون  الرابعةالمادة 

عِ أن على
 الذي وضعهنة في الملصق ج لأي معلومات متضم  عدم حجب أي ملصق يوضع على المنت  يضمن  الموز 

 د.الصانع أو المستورِ 

 :والثلاثون  الخامسةالمادة 

 لكترونعلى المتاجر الإ
 
ج يعتقد عدم سلامته، وتقييم هذه البلاغات تيح للمستهلك الإبلاغ عن أي منت  ية أن ت

 ( ساعة من لحظة الإبلاغ.72والرد عليها في غضون )

 :والثلاثون  السادسةالمادة 

عِ
بعدم سلامة  سبب للاعتقاد ضوء المعلومات التي في حوزته أو التي يمكنه الوصول إليها في إذا كان لدى الموز 

لمتطلبات الواردة في النظام ا استيفائهية أو عدم لكترونج المعروض في الأسواق أو على منصته الإالمنت  

 :أتيما ي واللوائح، فيجب عليه

 المنتج إلى حين التأكد من مطابقته. عدم عرض -1

بلاغ ، وكذلك إوجود خطورة كبيرة عندن( ايوم)( أيام أو خمسة)د خلال مدة أقصاها انع أو المستورِ إبلاغ الص -2

ِ  دةالمهذه الجهة المختصة خلال 
 
ج وأي إجراء لها المنت  عبر نظام راصد بالتفصيل الملائم بالمخاطر التي يمث

ِ ها خذ بالفعل لمنعات  
 .-إن وجدت- في الأسواق معروضةمنها أو إزالتها، وكمية المنتجات التي لا تزال  أو الحد 

 :والثلاثون  السابعةالمادة 

ِ  الموزع ى، فعلالموزع بلاغإ معالصانع أو المستورد  تجاوبعدم عند 
 
أو أكثر من الإجراءات  واحد خاذ إجراءات

 ، في حدود حجم نشاطه:الآتية

 ج.المنت   عدم عرض -1

 استخدام المنتج. ب تتعلقإبلاغ المستهلكين من خلال تحذيرات أو تعليمات  -2

 ذات الصلة. لنظام واللوائحا لأحكام امن الأسواق وفق   اج فور  المنت   سحب -3

 بإبلاغ  الموزعيلتزم  -4
 
 خذة.ة وأي تدابير تصحيحية مت  بقية أعضاء سلسلة الإمداد المعنية على المخاطر المكتشف
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 :والثلاثون  الثامنة المادة

 .تهكفايمدى في  خذ والبت  بتقديم تقارير دورية عن الإجراء المت  الموزع للجهات المختصة مطالبة 

 :التاسعة والثلاثون  المادة

عِ
ج لضمان سلامة المنت   د،المستورِ و التعاون مع الجهات المختصة ومع الصانع  في حدود حجم نشاطه على الموز 

  ،يةلكترونالمنصات الإالمعروض في الأسواق أو على 
 
خذ لمنع ت  وتسهيل أي إجراءات أو تدابير تصحيحية ت

ِ مخاطر المنت  
 منها. ج أو إزالتها أو الحد 

 :الأربعون  المادة

 :ما يأتيية في تعاونها مع الجهات المختصة، بلكترونتختص المتاجر الإ

 إنشاء نقطة اتصال موح   -1
 
الجهات المختصة بخصوص مشكلات تيح التواصل المباشر مع دة في المملكة ت

 ج.سلامة المنت  

 واستدعاء، مثل إبلاغ المستهلكين المتعلقة بسلامة المنتج تقديم الدعم الفعال للتدابير التصحيحية -2

 المنتجات.

ي من لكترونالتي أزالها المتجر الإ ذات الصلة المنتجات أو الإعلاناتسلامة التبادل الدوري للمعلومات عن  -3

 ية بموجب هذه المادة.لكترونالمنصة الإ

 لكترونلأدوات الإإلى ا - من خلال منصاتها -بالوصول  لها السماح -4
 
ديرها الجهات المختصة للتعريف ية التي ت

 بالمنتجات غير الآمنة.

الروابط والوصول إلى صفحات شبكية محددة على  بحذف - بناء على طلب الجهات المختصة -السماح لها  -5

 م النظام واللائحة.تخالف أحكا منصتها

 

 الباب الرابع

 التزامات السلامة الخاصة

 المادة الحادية والأربعون:

ع  ل الاقتصادي توفير معلومات التتب  ِ
 
ج الآتيةعلى المشغ  الجهات المختصةأي من  طلب عند الخاصة بالمنت 

 :لها

ل اقتصادي أمد   -1 ِ
 
 .هنة فيأي برمجيات مضم  بن أو ج أو بجزء أو مكو ِ ه بالمنت  أي مشغ

ل اقتصادي  -2 ِ
 
دأي مشغ  ج.له المنت   ور 
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 : والأربعون  الثانيةالمادة 

 ِ
 
ال الاقتصادي الذي يضع في الأسواق منت  على المشغ ا  ج  ج يم مدى مطابقة المنت  و تق للائحة فنيةخاضع 

 لأحكام النظام واللوائح.  المتطلبات السلامة من خلال تطبيق إجراء تقويم المطابقة وفق  

 : والأربعون  الثالثةالمادة 

ِ على 
 
ا منت  الاقتصادي الذي يضع في الأسواق ل المشغ اج  يشتمل  كاملإعداد ملف فني للائحة فنية  خاضع 

    تطلبات السلامة المنصوص عليها في اللائحة الفنية المعنية.لمج المنت   ستيفاءما يثبت اعلى 

 : والأربعون  الرابعةالمادة 

 ِ
 
ا للائحة فنية إصدار الاقتصادي الذي يضع في الأسواق منت  ل على المشغ ا خاضع  ِ  إقرارج 

 
د فيه مطابقة يؤك

جميع متطلبات السلامة السارية، بما في ذلك المتطلبات  يستوفيج تحت مسؤوليته الخاصة أن المنت  

 المنصوص عليها في اللائحة الفنية المعنية.

 : والأربعون  الخامسةالمادة 

1-  ِ
 
ا للائحة فنيةالذي يضع في الأسواق منت   الاقتصادي لعلى المشغ ا خاضع  وضع شارة المطابقة الوطنية أو  ج 

 تنص اللائحة الفنية ذات العلاقة على ذلك. ماج عندالإقليمية على المنت  

 ي   -2
 
ذات  الساريةللوائح الفنية  اج إذا لم يخضع لتقويم المطابقة وفق  ر وضع شارة المطابقة على المنت  حظ

 الصلة.

3-  
 
 لمتطلبات الشكل والمظهر وطريقة العرض المنصوص عليها في اللوائح الفنية. اق شارة المطابقة وفق  طب  ت

ضع رقمها التعريفي فيجب أن تج، مطابقة المنت   تقويم المطابقة بإجراء تقويمل المقبولة جهةالعندما تقوم  -4

 .إذا نصت عليها اللائحة الفنية المطابقة وشارة

وضعأن يجب  -5
 
. ةالة وغير قابلة للمحو أو الإز ومقروء ةواضح بحيث تكون ج شارة المطابقة على المنت   ت

ا بسبب طبيعة المنت  و  وضعج، عندما لا يكون ذلك ممكن  الوثائق  فيأو  -إن وجدت- جعلى عبوة المنت   فت 

 
 
ا للشروط التي ت ِ المرفقة، وفق 

 دها اللائحة الفنية المعنية.حد 

، استخدام علامات تمييز أخرى يمكن الخلط بينها وبين شارة المطابقة الوطنية أو الإقليميةلا يجوز  -6

 ظهور شارة المطابقة ووضوحها ومعناها. فيويجوز لصق أي علامة أخرى على المنتج بشرط عدم التأثير 

 :والأربعون  السادسةالمادة 

ج علىمن خلال  ج جميع متطلبات اللائحة الفنية المنت   استيفاءالمطابقة، يضمن الصانع  شهادة حصول المنت 

 .اللائحةتلك لمتطلبات وإجراءات  اوفق   ذي العلاقةبعد إجراء تقويم المطابقة وذلك ج، السارية على المنت  
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 :والأربعون  السابعةالمادة 

 ي  
 
 .ة أخرى يمكن الخلط بينها وبين شارة المطابقةميز ِ ر استخدام أي علامات م  حظ

 

 الخامسالباب 

 تقويم المطابقةل المقبولةجهات ال

 :والأربعون  الثامنةالمادة 

إجراء تقويم  ضمانالصانع وعلى ه، ج ومرحلة إنتاجط إجراء تقويم المطابقة بمرحلة تصميم المنت  رتبِ ي

ج أو إنتاجه، أو  كان ذلك بالاستعانةوإن  بطريقة مناسبة، هماالمطابقة في بأطراف أخرى لتصميم المنت 

   التعاقد بشأنهما من الباطن.

 :التاسعة والأربعون  المادة

ل  الساريةأو اللوائح الفنية إجراءات تقويم المطابقة ذات الصلة  اللوائح حددت ِ
 
لتقويم المطابقة لدى المشغ

ويجب ضمان التوافق بين  التقويم، الاقتصادي المسؤول، وكذلك لدى جهات تقويم المطابقة المشاركة في

 . ج لعدة لوائح فنيةخضوع المنت   عندإجراءات تقويم المطابقة 

 :الخمسون  المادة

عد تطلبات النظام واللوائح. ولا ي  لم اإجراء تقويم المطابقة وفق   -قبل وضع المنتج في الأسواق- على الصانع

 في ج المشمول تقييم مخاطر المنت  
 

 تقويم المطابقة.ن ع اللوائح الفنية بديلا

 :والخمسون  الحاديةالمادة 

لا يكون التوقيع عليه إلا من عضو بمجلس إدارة فعند إصدار إقرار بالمطابقة عن شخص اعتباري، 

 .هل بالتوقيع عنالشخص الاعتباري أو شخص مخو  

 :والخمسون  الثانيةالمادة 

 بالمطابقة مع إرفاق الوثائق المطلوبة. اإقرار   الصانعر حر ِ د أن ي  يضمن المستورِ  -1

2-  ِ
 
طلب جهات تقويم المطابقة أو الجهة  عندد ترجمة باللغة العربية لإقرار المطابقة ر الصانع أو المستورِ يوف

 المختصة.

عِيتحق   -3
 د إقرار المطابقة.من تحرير الصانع أو المستورِ  - قبل وضع المنتج في الأسواق - ق الموز 
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 :الخمسون و  الثالثةلمادة ا

 بمشاركة جهات تقويم المطابقة اأو جزئيًّ  اكليًّ  تقويم المطابقة مهماتقد تتطلب اللوائح الفنية تنفيذ 

 ة.المقبول

 :والخمسون  الرابعةالمادة 

 
 
حظ  ال المقبولةجهة الر على ي 

 
همة د من الباطن لتنفيذ أي تعاق  مجالسوى تلك التي تندرج ضمن م 

 ويتعي   .اختصاصاتها وكفاءتها الفنية
 
 ذات كفاءة فنيةد معها من الباطن ن أن تكون الجهة المتعاق

 
بدي ، وأن ت

 المقبولةجهة التظل المقبولة، على أن جهة الالتي تسري على ذاتها لشروط المعايير و ل اوفق   اوحياد   استقلالا

 
 
 د عليه من الباطن.مسؤولة عن العمل المتعاق

 :والخمسون  الخامسةالمادة 

 بالجهات المقبولة د الهيئة لائحة خاصة تعتمِ 
 
ِ ت

ولائحة لنماذج  ها،د فيها شروط وقواعد وإجراءات اختيار حد 

 المطابقة.

 الباب السادس

 مسؤوليات المشغل الاقتصادي

 المادة السادسة والخمسون:

 جوهريًّ دخِ ي   مفوض منهما، شخص أيأو  -غير المستهلك- كل شخص طبيعي أو اعتباري  -1
 

على ا ل تعديلا

ل ،ج باستخدام وسائل مادية أو رقميةخصائص المنت   عام    د  ع  ي  و  .صانع أنه على ي 
 
 التعديل الم

 
ج ل على المنت  دخ

 :تيةالمعايير الآ استوفىج و سلامة المنت   فيا إذا كان له تأثير جوهريًّ 

 المنت  أن يؤدي إلى تغيير  .أ
 
 ج.ض لها المنت  يتعر   عة في التقييم الأولي للمخاطر التيج بطريقة لم تكن متوق

 ر طبيعة الخطورة؛ أو نشوء مخاطر جديدة أو زيادة مستوى الخطورة بسبب التعديل.تغي   .ب

ا عن  .ج  مراقبة الصانع الأصلي. مجالإجراء تغييرات أخرى بعيد 

يعهد بتصنيع منتج إلى شخص طبيعي أو اعتباري آخر  -أي شخص طبيعي أو اعتباري -يعامل على أنه صانع  -2

 ة أخرى.ميز ِ لة أو أي علامة م  اسمه التجاري أو علامته التجارية المسج  أو  باسمه الشخص يالسوق  في لعرضه

عِ في  -3
نع خارج عندما يكون المص   -يالإلكترونتجر المبما في ذلك -الإمداد سلسلة يعامل على أنه صانع كل موز 

ل الاقتصادي أو تحديد أو كان المستورِد لا يستطيع معرفة المصنع،  وأالمملكة،  ِ
 
عِ في تحديد المشغ

أخفق الموز 

ج في غضون شهر واحد من  ده بالمنت  على المنتجات  ذاتهوينطبق الأمر  ،سلم الطلبتالشخص الذي زو 

ِف بالمستورِ 
عر 

 
دة التي لا تحمِل أي علامة ت وية الصانع معروفة.و د، المستور   لو كانت ه 
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 :والخمسون  السابعةالمادة 

ل اقتصادييتحم   ِ
 
ج منت  أي عن الضرر الناجم عن وضع كاملة المسؤولية اله ل لثِ امم ل الصانع أو أي مشغ

  السوق.في  عرضهغير آمن أو 

 :والخمسون  الثامنةالمادة 

لين الاقتصاديين عن الضرر  عند ِ
 
بموجب هذه اللائحة، ذاته ثبوت المسؤولية في حق اثنين أو أكثر من المشغ

 لية مجتمعين ومنفردين.المسؤو فيمكن تحميلهم 

 :التاسعة والخمسون  المادة

حدوث مخالفات، فإن الشخص المسؤول هو الشخص الطبيعي أو الاعتباري الذي شارك في المخالفة  عند

ِ فبموجب فعل أو تقصير، وإذا اشترك في المخالفة عدة أشخاص، 
منهم  يجوز فرض العقوبة المالية على كل 

 .ةعلى حِد

 الستون: المادة

ج أو بسبب فعل أو إهمال من جانب عن عدم سلامة المنت   االضرر ناجم   إذا كان تقليص المسؤولية يجوز لا  

ج بسبب خطأ المستهلك الذي عن عدم سلامة المنت   اكان الضرر ناجم   إذا نفيهاها أو تقليص ويجوز ، طرف آخر

 .أو أي شخص مسؤول عنه ض للضرر تعر  

 :والستون  الحاديةالمادة 

ق أي من الشروط الآ ج غير آمن عند تحق  فترض أن المنت   تية:ي 

 .ى عليه بالتزامه بالكشف عن الأدلة ذات الصلة الموجودة تحت تصرفهع  عدم وفاء المد   -1

ج لمتطلبات السلامة الإلزامية التي تهدف إلى الحماية من مخاطر الضرر المنت   استيفاءي عدم عِ إثبات المد   -2

 .الواقع

ج أثناء ظروف الاستخدام العادية أو ظروف الاستخدام واضح في المنت   ى أن الضرر نتج عن خللٍ عِ إثبات المد   -3

 
 
 عة.المتوق

 :والستون  الثانيةالمادة 

ج غير آمن وأن الضرر  ت أن المنت  ج والضرر الناجم عنه متى ثب  يجب افتراض وجود صلة بين عدم سلامة المنت 

 مع انعدام السلامة المعنية.الناتج هو من النوع 
 
 الذي يتفق عادة

 :والستون  الثالثةالمادة 

 
 
عف  ي 

 
ل الاقتصادي من المسؤولية إذا تمك ِ

 
 :أتيمما ي ن من إثبات أي ٍ ى المشغ

 .ج في السوق عدم قيامه بوضع المنت   -1
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عِ، أو أن المنت  فيما يتعلق وذلك وضعه أو عرضه في السوق،  وقتفي  اج كان آمن  ت أن المنت  إذا ثب   -2
ج أصبح بالموز 

 .كذلغير آمن بعد 

للأنظمة والتنظيمات المعمول ا وفق  ج للوائح الإلزامية الصادرة المنت   استيفاءج غير آمن بسبب ت أن المنت  إذا ثب   -3

 .بها

الذي ج في السوق، بالقدر لمعرفة العملية والتقنية وقت وضع المنت  اثبت عدم امتلاكه م الصانع ما ي  إذا قد   -4

 ج.مكنه من اكتشاف عدم سلامة المنت  ي  

5-  
 
لحِق بهج الذي ج ناجمة عن المنت  ج من إثبات أن عدم سلامة المنت  نات المنت  ن صانع أحد مكو ِ إذا تمك

 
ذلك  أ

مهاالتي ن أو بسبب التعليمات المكو ِ   ج.صانع المنت   قد 

  اشخص  إذا أجرى  -6
 

ج  تعديلا تعلى منت  ثب  بة في إلحاق  السلامة أن عدم ما وي  ِ
مرتبطة الضرر الناتجة والمتسب 

ج -بجزء  ر بعملية التعديل. - من المنت 
 
 لم يتأث

 

 الباب السابع

 الإجراءات التصحيحية والعقوبات 

 : والستون  الرابعةالمادة 

مة في برمجياتال سيمالا التقنية الرقمية،  على الجهات المختصة تحقيق الاستفادة المثلى من -1 اختبار  المستخد 

مة أداء البرمجيات المدمجة والبرمجيات  ثلاثية الأبعاد للمواقع الشبكية وأدوات  صور لاستخراج المستخد 

 ذات الصلة بسلامة المنتج. فهرسة البيانات واستخراج البيانات

ل الاقتصادي بتقديم الوثائق أو المواصفات الفنية أو البيانات أو  -2 ِ
 
المعلومات للجهات المختصة مطالبة المشغ

الخاصة بالامتثال والجوانب الفنية للمنتج، بما في ذلك الوصول إلى البرمجيات المدمجة بالقدر اللازم لغرض 

وبغض النظر عن وسيلة أو مكان  ،بأي صيغة أو تنسيقوذلك ، الساريةج للتشريعات المنت   استيفاءيم و تق

 المعلومات، وأخذ نسخ منها أو الحصول عليها.تخزين هذه الوثائق أو المواصفات الفنية أو البيانات أو 

3-  
 

تحقيقاتها،  في للجهات المختصة استخدام أي بيانات أو معلومات أو وثائق أو نتائج أو إقرارات واتخاذها دليلا

ا ما كانت  .الصيغة المحفوظة بها والوسيلة المحفوظة عليها أي 

ِ الاستعانة بالأدلة التي تستخدِ  يجوز  -4
 
هات المختصة في بلد آخر للتحقق من مطابقة المنتج رها الجمها أو توف

 .في المملكة
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 :  والستون  الخامسةالمادة 

 تبدأ إجراءات الفحص لمراقبة السوق في أي من الحالات الآتية:

 .الجهات المختصةسبب عن م  أمر صدور  -1

مة  شكاوى ال -2  أصحاب المصلحة في القطاع الخاص.، أو المستهلكين منالمقد 

أو الوقائع أو الظروف  للحقائق اوصف  تتضمن الجهات المختصة أو الجهات الحكومية  الواردة منالبلاغات  -3

 مخالفة للنظام وهذه اللائحة واللوائح التنفيذية الأخرى. دالتي قد تع

دتها لة في القطاعات التي سبق الرقابة المجدو   -4  الجهات المختصة.أن حد 

 :  والستون  السادسةالمادة 

ر ج، فيجب إخطاسبب للاعتقاد بعدم سلامة المنت   -بناء  على بيان الفحص- لدى الجهات المختصةوافر إذا ت

ل الاقتصادي خلال  ِ
 
 اعتراضه( أيام من تاريخ إصدار بيان الفحص ومنحه الفرصة لتقديم خمسة)المشغ

ل المقد   الاعتراضبعد تلقي  لت الجهة المختصة، وإذا توص  الإخطارتاريخ  أيام من (عشرة)خلال  ِ
 
م من المشغ

 -العشرة( أيام )بعد انقضاء فترة  -اعتراض ي أي عدم تلق ِ  عندأو ي الاقتصاد
 
فة منخفضة إلى وجود مخال

ِ  -يام الأ عشرة( مدة )الأو بعد نهاية الاعتراض ي بعد تلق ِ  -( أيامخمسة)خلال  يهافعل ،الخطورة
 
خاذ الإجراءات ات

 تية:الآ

  ان المعلومات اللازمة وفق  يتضم  إصدار إشعار بالمخالفة  -1
 
ِ للنموذج الذي ت

إلى  توجيهه، و الجهة المختصةده حد 

ل الاقتصادي. ِ
 
 المشغ

2-  ِ
 
ل الاقتصادي بات ِ

 
 عشرة( أيام.)خاذ الإجراءات اللازمة لإنهاء المخالفة خلال إلزام المشغ

ل الاقتصادي بفرض الغرامة تلقائيًّ  -3 ِ
 
  عند عدم إنهاء اإبلاغ المشغ

 
 .أيام (فة بعد )عشرةالمخال

 :والستون  السابعةالمادة 

فة 
 
( 33( من المادة )1بعد صدور قرار من اللجنة المشار إليها في الفقرة )-للمفتش إغلاق مكان وقوع المخال

ل الاقتصادي الإجراءات التصحيحية المفروضة عليه من قبل الهي إذا لم يتخذ -من النظام ِ
 
ة أو ئالمشغ

 اللجنة.

 :  والستون  الثامنةالمادة 

 تية:تنتهي إجراءات الفحص لمراقبة السوق في أي من الحالات الآ

ب  أمر صدور  -1 س   .مختصة بإيقاف الإجراءات ةجهعن ب م 

 .إحالة المخالفة إلى جهة مختصة أخرى  -2

 ب المخاطر أو تخفيفها أو القضاء عليها.تجن  لالبدء في تنفيذ الإجراءات الإلزامية  -3
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4-  
 
 إلى لجنة الفصل في مخالفات النظام لاتخاذ المزيد من التدابير التصحيحية أو العقوبات.فة إحالة المخال

 :  التاسعة والستون  المادة

ِ أي قبل فرض 
 
للجنة أن فيجوز بموجب النظام واللوائح،  ما ب لفرض عقوبةخاذ إجراء مصاحِ عقوبة أو ات

ل الاقتصادي الذي يخالِ تفرِ  ِ
 
 :الآتيةأو أكثر من التدابير التصحيحية  اواحد   اتدبير  ف النظام ض على المشغ

 ج.الناجمة أو التي قد تنجم عن المنت  المخاطر  وضع علامة على المنتج بالتحذيرات المناسبة بشأن -1

 .هتسويقسابقة قبل إخضاع تسويق المنتج لشروط  -2

 تحذير المستهلكين من المخاطر الناجمة أو التي قد تنجم عن المنتج. -3

 إلى السوق  في هتوريده أو عرضل ضٍ و عر وضع ج و ت  حظر توريد المن -4
 
 فة أو إزالتها.حين تصحيح المخال

 إلى ج وتسويقه حظر الإعلان عن المنت   -5
 
 فة أو إزالتها.حين تصحيح المخال

  محلج المنت   بسحبصدور أمر   -6
 
  .ق فة من السو المخال

ل منصة  -7
 
 إلى حينية بتقييد الوصول إلى المنصة أو منعها أو إيقاف الوصول إليها إلكترونصدور أمر لمشغ

 تصحيح المخالفة أو إزالتها.

ِ ي   -8
 حد 

 
فة أو د قرار اللجنة بفرض أي من التدابير التصحيحية المدة الزمنية التي يجري خلالها تصحيح المخال

 إزالتها بالكامل.

ِ ي   -9
 م المخالِ قد 

 
 ف ما يث

 
إزالتها على النحو المطلوب إلى الإدارة المعنية بالتحقيق والفحص فة أو بت تصحيح المخال

 ت في الجهة المختصة، التي تؤكد للجنة ما إذا كان
 
  اأو إزالته افة قد جرى تصحيحهالمخال

 
قرر اللجنة بالكامل. وت

 ما إذا كانت ي التأكيد ساعة من تلق ِ  )أربع وعشرين(خلال 
 
أم  إزالتها فة قد جرى تصحيحها بالكامل أوالمخال

 لا
 
 .خذ قرارها بإلغاء التدابير التصحيحية أو استمرار العمل بهات  ، وعلى أساس ذلك ت

رتها ف جميع التكاليف المتعلقة بالتنفيذ الكامل للتدابير التصحيحية والعقوبات التي قر  ل المخالِ يتحم    -10

 اللجنة.

 السبعون:   المادة

صن  
 
  وجسيمةف مخالفات هذا النظام إلى منخفضة ومتوسطة ت

 
فة الخطورة، مع مراعاة خطورة المخال

ِ وتكرارها وتأثيرها الفعلي أو المحتم  
 
ل الاقتصادي، والمنافع التي ل والأضرار المترت ِ

 
بة عليها، وسلوك المشغ

 تحقق  
 
 فة. ت نتيجة المخال

 : والسبعون  الحاديةالمادة 

 تية التي تستوجب تخفيف العقوبة أو تشديدها إلى تعديل تصنيف المخالفة:قد تؤدي الظروف الآ

 لأن يكون   -1
 
 عدد كبير من المستهلكين فيالسوق من خلال تأثيرها  فيفة تأثير كبير لمخال



 (01-24-203-)م.إ

 

 33من  20الصفحة 

 

2-  ِ
 
حتم  أن يكون المستهلك المتأث  بل تأثره ر أو من ي 

 
 للخطورة بشكل خاص. ينضالمعر   ينفة من بين المستهلكالمخال

 أن  -3
 
 يتجاوز الضرر الناجم عن المخال

 
د للغرامات المالية السارية على المخالفات غ المحد  فة الحد الأقص ى للمبل

 منخفضة الخطورة.

4-   
 
 أن يتجاوز الضرر الناجم عن المخال

 
حد  فة الحد الأقص ى للمبل

 
د للغرامات المالية السارية على المخالفات غ الم

 متوسطة الخطورة.

  فالمخالِ  ارتكاب -5
 
 .ا( شهر  اثني عشرخلال )ذاتها فة المخال

غرامات المالية السارية على المخالفات المنخفضة للف الحد الأقص ى قها المخالِ أن تتجاوز المكاسب التي حق    -6

 .أو المتوسطة الخطورة

 أن يكون هناك تفاوت واضح بين العقوبة المالية السارية وحجم المنشأة أو حجم أعمالها.  -7

  والسبعون: يةالثانالمادة 

ف أحكام النظام ( على كل من يخالِ 1توقيع العقوبات الواردة في الجدول رقم ) -نيبهأو من ي  - يتولى المحافظ  -1

 واللوائح بناء  على توصية من المفتش.

( لكل من خالف أحكام 2تطبيق العقوبات الواردة في الجدول رقم ) لجنة الفصل في مخالفات النظامتتولى  -2

 . النظام واللوائح

 : والسبعون  الثالثة المادة

  -دون الإخلال بالأنظمة والتعليمات المرعيةو  بالإضافة إلى العقوبات المالية- للجنة
 
عقوبة ر فرض قر ِ أن ت

 ما يأتي: واحدة أو أكثر م

 الأمر بتحذير المستهلكين من  -1
 
 المخال

 
 بة والعقوبات المفروضة.فة المرتك

 ج أو توريده أو الإعلان عنه.حظر مواصلة استيراد المنت   -2

 .هتسويقسابقة قبل ج لشروط ضاع المنت  إخ -3

 الثلاثين( من النظام.)للمادة  االمخالفة وفق   محلج الأمر بإتلاف المنت   -4

5-  
 
 ف.ت للنشاط التجاري للمخالِ التعليق المؤق

 سماء النطاقات أو وكلاء التسجيل بحذف اسم النطاق.مطالبة مسجلي أ -6

7-  
 
 .يلكترونف وحجب موقعه الإت للمقر التجاري الخاص بالمخالِ الإغلاق المؤق
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 :والسبعون  الرابعةالمادة 

 
 
 والثلاثون في المادة الخامسة  إليهافة المشار تعتبر المخال

 
أو بسوء نية إذا ثبت أن  ابة عمد  من النظام مرتك

 ِ
 
غير آمن مع إدراكه الكامل بالضرر الجسيم الذي  في وضع أو عرض منتجٍ  اب عمد  الاقتصادي تسب  ل المشغ

غير آمن من شأنه إلحاق  في وضع أو عرض منتجٍ  اب عمد  قد ينشأ عن هذا الوضع أو العرض، أو إذا تسب  

 ضرر على المستهلك.

 :  والسبعون  الخامسةالمادة 

 
 
ِ ت

 
ودِرتفة التي لجنة أو أكثر لإتلاف المنتجات المخالِ  الهيئة لشك  ي:أتلما ي اوفق   ص 

 دة لدى الهيئة.للإجراءات المعتم   اتلاف وفق  يكون الإأن  -1

لجنة  طرفتلاف من شراف على عملية الإيكون الإ أن دون الاخلال بالأنظمة المرعية في مثل هذه الإجراءات،  -2

 
 
 فنية متخصصة ت

 
 الغرض.ل من الهيئة لهذا شك

3-  
 
 .الإتلافيوضح فيه نوع المنتج وكميته وسبب  الإتلافخذة لإتمام عملية بالإجراءات المت   اد اللجنة محضر  عِ ت

ِ يتحم   -4
 
ِ ل الاقتصادي المخالِ ل المشغ

 
 تلاف.بة على عملية الإف جميع النفقات المترت
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(1الجدول رقم )  

ولوائحهمخالفات نظام سلامة المنتجات   

  

 العقوبة

فة 
 
فة تصنيف المخال

 
 م نوع المخال

فة الرابعة 
 
المخال

 وأكثر

فة 
 
المخال

 الثالثة 
فة الثانية

 
 المخال

فة 
 
المخال

 الأولى

لين الاقتصاديين  
 
 1 مخالفات المشغ

 لا يتجاوز 

10,000 

5001 -

10,000 
5000لا يتجاوز   منخفضة الخطورة الإنذار 

ج دون 
 
ج، مثل عرض المنت

 
تيح تمييز المنت

 
معلومات ت

صورته، وطرازه، وأي وجه آخر من وجوه تعريف 

ج.
 
 المنت

1/1  

 2 مخالفات الصانع 

 لا يتجاوز 

10,000 

5001 -

10,000 
5000لا يتجاوز   منخفضة الخطورة الإنذار 

عدم تقديم الاسم الشخص ي أو الاسم التجاري أو 

ي لكترونالعلامة التجارية المسجلة، والبريد الإ

للشخص المسؤول عند عدم وجود مقر للصانع في 

 .المملكة

2/1  

 لا يتجاوز 

10,000 

5001 -

10,000 
5000لا يتجاوز   منخفضة الخطورة الإنذار 

ج  عدم مراعاة التغييرات التي تطرأ على تصميم المنت 

أو خصائصه، وكذلك التغييرات التي تطرأ على 

ج.أحكام المتطلبات السارية على   المنت 

2/2  

 لا يتجاوز 

10,000 

5001 -

10,000 
5000لا يتجاوز   منخفضة الخطورة الإنذار 

عدم تدوين اسمه الشخص ي أو اسمه التجاري أو 

علامته التجارية المسجلة وعنوانه البريدي 

ي، وعند اختلافهما عدم تدوين البريد لكترونوالإ

ي اللذين يمكن التواصل معه من خلالهما، لكترونالإ

ج أو طبيعته ذلك عدم  تيح حجم المنت  وحين لا ي 

تدوين تلك المعلومات على العبوة أو في وثيقة 

ج، بحيث تكون مرئية ويسهل قراءتها.  مصاحبة للمنت 

2/3  

 لا يتجاوز 

10,000 

5001 -

10,000 
5000لا يتجاوز   منخفضة الخطورة الإنذار 

عدم  تدوين الاسم الشخص ي أو الاسم التجاري أو 

ي لكترونالعلامة التجارية المسجلة أو البريد الإ

ل من الصانع الذي ليس له  للشخص المسؤول المخو 

ج أو طبيعته  تيح حجم المنت  مقر في المملكة، وحين لا ي 

ذلك  عدم تدوين  تلك المعلومات على العبوة أو في 

وثيقة مصاحبة للمنتج، شريطة أن تكون مرئية 

 ويسهل قراءتها.

4/2 

جاوز لا يت  

10,000 

5001 -

10,000 
5000لا يتجاوز   منخفضة الخطورة الإنذار 

عدم وجود وسيلة تواصل وإتاحتها للعموم مثل رقم 

ي أو قسم مخصص على لكترونالهاتف أو البريد الإ

ي، لتمكين المستهلك من تقديم لكترونالموقع الإ

الشكاوى والإبلاغ عن أي حوادث أو مشاكل تتعلق 

 بسلامة المنتج.

5/2 

 لا يتجاوز 

10,000 

5001 -

10,000 
5000لا يتجاوز   منخفضة الخطورة الإنذار 

عدم الالتزام باقتصار البيانات الشخصية 

المحفوظة في السجل الداخلي للشكاوى على البيانات 

الشخصية التي تخص تحقيقه في الشكوى المتعلقة 

6/2 
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عِي بعدم سلامته  وعدم الاحتفاظ بها لمدة  ج أد 
 
بمنت

 عن خمس سنوات. تزيد

 3 مخالفات المستور د

 لا يتجاوز 

10,000 

5001 -

10,000 
5000لا يتجاوز   منخفضة الخطورة الإنذار 

اسمه التجاري أو علامته التجارية  عدم ذكر

ي الذي يمكن لكترونالمسجلة أو عنوانه البريدي والإ

ج التواصل معه من خلاله
 
 .على المنت

1/3 

 لا يتجاوز 

10,000 

5001 -

10,000 
5000لا يتجاوز   منخفضة الخطورة الإنذار 

ب أي ملصق تعريفي بضمان عدم تسب   عدم الاعتناء

 
 
ِ  ج في إخفاء رؤيةإضافي على المنت على معلومات  أي 

 .لصانعا الذي وضعه الملصق التعريفي

2/3 

 لا يتجاوز 

10,000 

5001 -

10,000 
5000لا يتجاوز   منخفضة الخطورة الإنذار 

بوضع اسمه وتفاصيل الاتصال به على عدم الالتزام 

 
 
د هذه المعلومات على المستورِ  وعدم ذكرج، المنت

 عند جالعبوة أو في وثيقة التعريف المصاحبة للمنتِ 

 
 
 تعذ

 
 .ج أو طبيعتهر ذلك بسبب حجم المنت

3/3 

 لا يتجاوز 

10,000 

5001 -

10,000 
5000لا يتجاوز   منخفضة الخطورة الإنذار 

تدوين اسمه الشخص ي أو اسمه التجاري أو عدم 

علامته التجارية المسجلة وعنوانه البريدي 

ج، وعندما لا يسمح حجم لكترونوالإ ي على المنت 

فى  كت  ج، في  ج أو طبيعته بتضمينها على المنت  المنت 

ج، شريطة أن تكون  بوضعها في وثيقة مصاحبة للمنت 

 مرئية ويسهل قراءتها

4/3 

  مخالفات الصانع 
 
 4 دد والمستور  ل المعتم  والممث

 لا يتجاوز 

10,000 

5001 -

10,000 
5000لا يتجاوز   منخفضة الخطورة الإنذار 

أو اسمه الشخص ي دون الإشارة إلى  جنت  المعرض 

الاسم التجاري أو العلامة التجارية المسجلة، 

 تفاصيل الاتصال به.بالإضافة إلى 

1/4 
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(2جدول رقم )ال  

لمخالفات نظام سلامة المنتجات ولوائحه   

 

 

العقوبة   

 
تصنيف 

 المخالفة
 م نوع المخالفة

المخالفة الرابعة  العقوبات غير المالية

 وأكثر
 المخالفة الأولى المخالفة الثانية المخالفة الثالثة 

 1 مخالفات المشغلين الاقتصاديين

 +100%  

 الحد الأقص ى 

5,000,000 

+100%  

الأقص ى الحد 

3,000,000 

+50%  
10,001-

1,000,000 

متوسطة 

ةالخطور    

أو غير الآمنة ع المنتجات يصنت

أو  عرضهااستيرادها أو تسويقها أو 

 في السوق السعودي. الإعلان عنها

1/1  

 
+100%  

 الحد الأقص ى 

5,000,000 

+100%  

الحد الأقص ى 

3,000,000 

+50%  
10,001-

1,000,000 

متوسطة 

 الخطورة

المختصة،  تزويد الجهاتعدم 

لين  ِ
 
بالمعلومات المتعلقة بالمشغ

م  نالاقتصاديين الذي
 
م أو سل قد 

 ج.المنت  لهم 

2/1 

 +100%  

 الحد الأقص ى 

5,000,000 

+100%  

الحد الأقص ى 

3,000,000 

+50%  
10,001-

1,000,000 

متوسطة 

 الخطورة

ع الخاصة  عدم توفير معلومات التتب 

ج عند طلب   الجهات المختصة.بالمنت 
3/1 

 +100%  

 الحد الأقص ى 

5,000,000 

+100%  

الحد الأقص ى 

3,000,000 

+50%  
10,001-

1,000,000 

متوسطة 

 الخطورة

عدم إبلاغ الجهات المختصة 

ج. ع الخاصة بالمنت   بمعلومات  التتب 
4/1 

 

+100%  

 الحد الأقص ى 

5,000,000 

+100%  

الحد الأقص ى 

3,000,000 

+50%  
10,001-

1,000,000 

متوسطة 

 الخطورة

ع  عدم تقديم معلومات  التتب 

ج لمدة عشر سنوات  الخاصة بالمنت 

ج ولمدة عشر  بعد إمداده بالمنت 

ل  ِ
 
ج لمشغ سنوات بعد توريده المنت 

 اقتصادي آخر.

5/1 

إغلاق المنشأة لمدة لا 

 تزيد عن سنة
 لا تتجاوز 

 10,000,000   

100%  

 لا تتجاوز 

 10,000,000   

+50%  
3.000,001-  

5,000,000 

جسيمة 

 الخطورة

 اعدم إبلاغ الجهات المختصة فور  

ج، أو كان  عند علمه بخطورة المنت 

 
 
بناء  على  امن المفتر ض أن يكون عالم

م لهم معلومات عن  ِ
قد  خبرته ولم ي 

 الإجراءات التصحيحية.

6/1 

 

+100%  

 الحد الأقص ى 

5,000,000 

+100%  

الأقص ى الحد 

3,000,000 

+50%  
10,001-

1,000,000 

متوسطة 

 الخطورة

ج عند  ق من أن المنت  عدم التحق 

ل خطر   ِ
 
أو يمكن  ااستخدامه لا يمث

أن تنشأ عنه مخاطر مقبولة 

ومتوافقة مع مستويات السلامة 

دة التي تضمن المحافظة على  المحد 

سلامة المستهلك والممتلكات والبيئة، 

ج  وعدم التحقق من أن المنت 

ستوفٍ جميع المتطلبات الأساسية  م 

ومتطلبات اللوائح الفنية 

7/1 
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والمواصفات السعودية أو الإقليمية 

 أو الدولية ذات الصلة.

 

+100%  

 الحد الأقص ى 

5,000,000 

+100%  

الحد الأقص ى 

3,000,000 

+50%  
10,001-

1,000,000 

متوسطة 

 الخطورة

ل جهة تقويم 
 
عدم الالتزام بتدخ

مطابقة  مقبولة لإجراء تقويم 

ج، وعدم 
 
د على المنت المطابقة المحد 

إسناد المهمة إلى إحدى جهات تقويم 

المطابقة المقبولة وفقا  للائحة 

 الفنية ذات العلاقة.

8/1 

 +100%  

 الحد الأقص ى 

5,000,000 

+100%  

الحد الأقص ى 

3,000,000 

+50%  
10,001-

1,000,000 

متوسطة 

 الخطورة

ع الخاص عدم  الربط بنظام التتب 

 9/1 بالهيئة.

إغلاق المنشأة لمدة لا 

 تزيد عن سنة
 لا تتجاوز 

 10,000,000   

100%  

 لا تتجاوز 

 10,000,000   

+50%  
3.000,001-  

5,000,000 

جسيمة  

 الخطورة

ج بعدإتلاف ب عدم الالتزام
 
 المنت

صدور حكم نهائي من المحكمة 

 المختصة.

10/1 

لمدة لا إغلاق المنشأة 

 تزيد عن سنة
 لا تتجاوز 

 10,000,000   

100%  

 لا تتجاوز 

 10,000,000   

+50%  
3.000,001-  

5,000,000 

جسيمة 

 الخطورة

عدم الامتثال بقرار فرض 

 11/1 الإجراءات التصحيحية.

 

+100%  

 الحد الأقص ى 

5,000,000 

+100%  

الحد الأقص ى 

3,000,000 

+50%  
10,001-

1,000,000 

متوسطة 

 الخطورة

عدم وضع أي تحذيرات أو 

ج على  معلومات خاصة بسلامة المنت 

ج أو على العبوة أو في وثيقة  المنت 

ج بموجب اللائحة  مرفقة بالمنت 

 التنفيذية باللغة العربية.

12/1 

 +100%  

 الحد الأقص ى 

5,000,000 

+100%  

الحد الأقص ى 

3,000,000 

+50%  
10,001-

1,000,000 

متوسطة 

 الخطورة

الالتزام بالوثائق و الأدلة عدم 

الصادرة  عن الهيئة  المتعلقة 

 بالتعر ف على وسائل تقييم المخاطر.

13/1 

إغلاق المنشأة لمدة لا 

 تزيد عن سنة
 لا تتجاوز 

 10,000,000   

100%  

 لا تتجاوز 

 10,000,000   

+50%  
3.000,001-  

5,000,000 

جسيمة 

 الخطورة

ٍ من المستندات أو 
حجب أي 

أو الملفات أو الشكاوى  أو  السجلات

الفواتير وغيرها من الوثائق  عن 

المفتشين، أو عدم توفير نسخة منها 

 للمفتشين .

14/1 

إغلاق المنشأة لمدة لا 

 تزيد عن سنة
 لا تتجاوز 

 10,000,000   

100%  

 لا تتجاوز 

 10,000,000   

+50%  
3.000,001-  

5,000,000 

جسيمة 

 الخطورة

 

 15/1 العيناتمنع المفتشين من سحب 

 2 مخالفات الصانع 

 
+100%  

 الحد الأقص ى 

5,000,000 

+100%  

الحد الأقص ى 

3,000,000 

+50%  
10,001-

1,000,000 

متوسطة 

 الخطورة

إدخال تعديلٍ جوهري على 

ج  الخصائص الأصلية للمنت 

باستخدام وسائل مادية أو رقمية، 

ج.  ويكون له تأثير على سلامة المنت 

1/2 

 
+100%  

 الحد الأقص ى 

5,000,000 

+100%  

الحد الأقص ى 

3,000,000 

+50%  
10,001-

1,000,000 

متوسطة 

 الخطورة

عدم الالتزام بوضع إجراءات 

نه  ِ
 
ج وتمك داخلية تضمن سلامة المنت 

من استيفاء متطلبات النظام 

 واللائحة التنفيذية.

2/2 
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+100%  

 الحد الأقص ى 

5,000,000 

+100%  

الحد الأقص ى 

3,000,000 

+50%  
10,001-

1,000,000 

متوسطة 

 الخطورة

ج وتصنيعه وفق  
 
 اعدم تصميم المنت

لمتطلبات السلامة العامة المقررة في 

لأحكام  االنظام واللائحة، ووفق  

اللوائح الفنية، بما في ذلك 

المتطلبات الأساسية التي تسري على 

ج.
 
 المنت

3/2 

 

+100%  

 الحد الأقص ى 

5,000,000 

+100%  

الحد الأقص ى 

3,000,000 

+50%  
10,001-

1,000,000 

متوسطة 

 الخطورة

عدم إجراء تقويم مطابقة على 

ج أو تفويض جهة طرف ثالث 
 
المنت

للقواعد  الإجرائه نيابة عنه وفق  

والإجراءات المقررة في النظام 

 واللائحة.

4/2 

 
+100%  

 الحد الأقص ى 

5,000,000 

+100%  

الحد الأقص ى 

3,000,000 

+50%  
10,001-

1,000,000 

متوسطة 

 الخطورة

ج
 
في الأسواق دون التأكد  وضع المنت

 اوتصنيعه وفق   من تصميمه

لمتطلبات السلامة الأخرى السارية 

ج.
 
 على المنت

5/2 

 

+100%  

 الحد الأقص ى 

5,000,000 

+100%  

الحد الأقص ى 

3,000,000 

+50%  
10,001-

1,000,000 

متوسطة 

 الخطورة

خاذ عدم الالتزام  ِ
 
ق من ات بالتحق 

الإجراءات اللازمة التي تضمن 

استيفاء المنتج الذي وضعه في 

الأسواق أو المنتجات المتسلسلة في 

 دفعة الإنتاج  لمتطلبات السلامة.

6/2 

 +100%  

 الحد الأقص ى 

5,000,000 

+100%  

الحد الأقص ى 

3,000,000 

+50%  
10,001-

1,000,000 

متوسطة 

 الخطورة

ج  في الأسواق دون تقييم وضع  المنت 

لة التي قد  المخاطر الفعلية أو المحتم 

ج ب فيها المنت   .يتسب 

7/2 

 +100%  

 الحد الأقص ى 

5,000,000 

+100%  

الحد الأقص ى 

3,000,000 

+50%  
10,001-

1,000,000 

متوسطة 

 الخطورة

عدم تقديم حلول لإزالة المخاطر 

 ِ
ج  أو الحد  ب فيها المنت  التي قد  يتسب 

 إلى مستوى مقبول.منها 

8/2 

 
+100%  

 الحد الأقص ى 

5,000,000 

+100%  

الحد الأقص ى 

3,000,000 

+50%  
10,001-

1,000,000 

متوسطة 

 الخطورة

عدم الالتزام بإعداد وثائق فنية 

ن جميع المعلومات اللازمة  تتضم 

ج قبل وضعه في  لتقويم سلامة المنت 

 الأسواق.

9/2 

 +100%  

 الحد الأقص ى 

5,000,000 

+100%  

الحد الأقص ى 

3,000,000 

+50%  
10,001-

1,000,000 

متوسطة 

 الخطورة

عدم احتواء الوثائق الفنية على 

المعلومات المنصوص عليها بالنظام 

 واللائحة.

10/2 

 

+100%  

 الحد الأقص ى 

5,000,000 

+100%  

الحد الأقص ى 

3,000,000 

+50%  
10,001-

1,000,000 

متوسطة 

 الخطورة

عدم تضمين المنتجات رقم الطراز 

أو الدفعة أو الرقم التسلسلي أو أي 

ج عن غيره،  ز المنت  ِ
مي 
 
علامة أخرى ت

بحيث تكون هذه العلامة مرئية 

ويسهل على المستهلك قراءتها، أو 

عدم تدوين تلك المعلومات المطلوبة 

على العبوة أو في وثيقة مصاحبة 

  عندللمنتج، وذلك 
 
ر ذلك تعذ

  .ج أو طبيعتهجم المنت  بسبب ح

11/2 
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+100%  

 الحد الأقص ى 

5,000,000 

+100%  

الحد الأقص ى 

3,000,000 

+50%  
10,001-

1,000,000 

متوسطة 

 الخطورة

ق من أن  عدم الالتزام بالتحق 

رفق بها معلومات عن  منتجاته م 

ج، 
 
المخاطر التي قد تصاحب المنت

التي لا تظهر على الفور، وبالتحقق 

رفق معها معلومات عن  من أنه م 

طرق منع هذه المخاطر أو التخفيف 

ج في 
 
منها أو إزالتها عند وضع المنت

 الأسواق.

12/2 

 

+100%  

 الحد الأقص ى 

5,000,000 

+100%  

الحد الأقص ى 

3,000,000 

+50%  
10,001-

1,000,000 

متوسطة 

 الخطورة

عدم الالتزام بتقديم معلومات عن 

على العبوات أو  االمخاطر كتابي  

الملصقات أو عدم تقديم تحذيرات 

أو  أو تعليمات بشأن الاستخدام

عدم تقديمها خلال وسيلة دائمة 

 يسهل الطباعة عليها دون عوائق.

13/2 

 

+100%  

 الحد الأقص ى 

5,000,000 

+100%  

الحد الأقص ى 

3,000,000 

+50%  
10,001-

1,000,000 

متوسطة 

 الخطورة

عدم الالتزام بتقديم معلومات عن 

المخاطر، وعدم تسهيل الوصول 

ووفائها   إليها، وعدم كفايتها، 

فهمها، وعدم  بالغرض ، وسهولة

لة أو خادعة. ِ
 
 ضمان كونها غير مضل

14/2 

 +100%  

 الحد الأقص ى 

5,000,000 

+100%  

الحد الأقص ى 

3,000,000 

+50%  
10,001-

1,000,000 

متوسطة 

 الخطورة

عدم الالتزام بتقديم معلومات عن 

 المخاطر   باللغة العربية.
15/2 

إغلاق المنشأة لمدة لا 

 تزيد عن سنة
 لا تتجاوز 

 10,000,000   

100%  

 لا تتجاوز 

 10,000,000   

+50%  
3.000,001-  

5,000,000 

جسيمة 

 الخطورة

عدم الالتزام بالإجراءات 

عدم سلامة التصحيحية عند ثبوت 

ج الذي وضعه في الأسواق.  المنت 

16/2 

إغلاق المنشأة لمدة لا 

 تزيد عن سنة
 لا تتجاوز 

 10,000,000   

100%  

 لا تتجاوز 

 10,000,000   

+50%  
3.000,001-  

5,000,000 

جسيمة 

 الخطورة

التعاون مع الجهات المختصة عدم 

ج الموضوع في  لضمان سلامة المنت 

الأسواق وعدم تسهيل أي إجراءات 

خذ لإزالة المخاطر التي  ت 
 
تصحيحية ت

ِ منها.
ج أو الحد  لها هذا المنت  ِ

 
 يمث

17/2 

 

+100%  

 الحد الأقص ى 

5,000,000 

+100%  

الحد الأقص ى 

3,000,000 

+50%  
10,001-

1,000,000 

متوسطة 

 الخطورة

عدم التحقيق في الشكاوى 

والمعلومات الواردة من الجهات 

المختصة المتعلقة بالحوادث التي 

ترِد إليه بخصوص سلامة المنتجات 

ى  ع  المعروضة في الأسواق، والتي اد 

 صاحب الشكوى عدم سلامتها.

18/2 

 

+100%  

 الحد الأقص ى 

5,000,000 

+100%  

الحد الأقص ى 

3,000,000 

+50%  
10,001-

1,000,000 

متوسطة 

 الخطورة

عدم وجود سجل داخلي يضم 

الشكاوى وعمليات استدعاء 

المنتجات وأي إجراءات تصحيحية 

ج  خِذت من طرفه حتى يكون المنت  ات 

 مستوفيا لمتطلبات اللوائح الفنية.

19/2 

 +100%  

 الحد الأقص ى 

5,000,000 

+100%  

الحد الأقص ى 

3,000,000 

+50%  
10,001-

1,000,000 

متوسطة 

 الخطورة

د بتفويض عدم تعيين  ل معتم  ِ
 
ممث

 كتابي.
20/2 
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إغلاق المنشأة لمدة لا 

 تزيد عن سنة
 لا تتجاوز 

 10,000,000   

100%  

 لا تتجاوز 

 10,000,000   

+50%  

 

3.000,001-  

5,000,000 

جسيمة 

 الخطورة

 ال عدم
 
ج على ف عن توق

 
تصنيع المنت

الأسباب التي تؤكد الرغم من توافر 

 عدم سلامته.

21/2 

د ل المعتم   
 
مث
ُ
 3 مخالفات الم

 +100%  

 الحد الأقص ى 

5,000,000 

+100%  

الحد الأقص ى 

3,000,000 

+50%  
10,001-

1,000,000 

متوسطة 

 الخطورة

الواردة في  هماتعدم أداء الم

اه الصانع.  التفويض الذي منحه إي 
1/3 

 +100%  

 الحد الأقص ى 

5,000,000 

+100%  

الحد الأقص ى 

3,000,000 

+50%  
10,001-

1,000,000 

متوسطة 

 الخطورة

عدم تقديم نسخة من التفويض إلى 

 الجهات المختصة عند الطلب.
2/3 

 
+100%  

 الحد الأقص ى 

5,000,000 

+100%  

الحد الأقص ى 

3,000,000 

+50%  
10,001-

1,000,000 

متوسطة 

 الخطورة

عدم الالتزام بإتاحة جميع 

والوثائق اللازمة لإثبات  المعلومات

ج للجهات المختصة عند 
 
سلامة المنت

 طلبها.

3/3 

إغلاق المنشأة لمدة لا 

 تزيد عن سنة
 لا تتجاوز 

 10,000,000   

100%  

 لا تتجاوز 

 10,000,000   

+50%  
3.000,001-  

5,000,000 

جسيمة 

 الخطورة

عدم الالتزام بالإجراءات 

عدم سلامة التصحيحية عند ثبوت 

ج الذي وضعه في الأسواق.  المنت 

 

4/3 

إغلاق المنشأة لمدة لا 

 تزيد عن سنة
 لا تتجاوز 

 10,000,000   

100%  

 لا تتجاوز 

 10,000,000   

+50%  
3.000,001-  

5,000,000 

جسيمة 

 الخطورة

عدم التعاون مع الجهات المختصة 

خذ لمنع  ت  في أي إجراء تصحيحي ي 

ج  لها المنت  ِ
 
المشمول المخاطر التي يمث

ِ منها أو 
ضمن اختصاصاته أو الحد 

 إزالتها.

5/3 

 

+100%  

 الحد الأقص ى 

5,000,000 

+100%  

الحد الأقص ى 

3,000,000 

+50%  
10,001-

1,000,000 

متوسطة 

 الخطورة

بنسخة من الوثائق  عدم الاحتفاظ

الفنية   لمدة عشر سنوات بعد وضع 

ج في الأسواق، ما لم تنص 
 
المنت

ج  اللائحة الفنية السارية على المنت 

على خلاف ذلك، وعدم تقديمها 

 للجهات المختصة، عند الطلب.

6/3 

 4 مخالفات المستور د

 

+100%  

 الحد الأقص ى 

5,000,000 

+100%  

الحد الأقص ى 

3,000,000 

+50%  
10,001-

1,000,000 

متوسطة 

 الخطورة

في  وضعهج الذي المنت   عدم استيفاء

تطلبات السلامة العامة لمالسوق 

المادة السادسة المنصوص عليها في 

المتطلبات  في ذلكمن النظام بما 

 ج.الأساسية السارية على هذا المنت  

1/4 

 

+100%  

 الحد الأقص ى 

5,000,000 

+100%  

الحد الأقص ى 

3,000,000 

+50%  
10,001-

1,000,000 

متوسطة 

 الخطورة

ق في ج المنت   وضعقبل  -  عدم التحق 

من قيام الصانع بإجراء  - السوق 

أو تفويض   جتقويم مطابقة للمنت  

  وذلك بهذا الخصوص، طرف ثالث

للقواعد والإجراءات المنصوص  اوفق  

 واللائحة التنفيذية.عليها في النظام 

2/4 
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+100%  

 الحد الأقص ى 

5,000,000 

+100%  

الحد الأقص ى 

3,000,000 

+50%  
10,001-

1,000,000 

متوسطة 

 الخطورة

ق   وضعقبل  -  عدم التحق 
 
في ج المنت

من قيام الصانع بتقييم  - السوق 

لة التي المخاطر الفعلية أو المحتم  

ِ ي  
 
 شك

 
دة لمنع ج والحلول المعتم  لها المنت

 .تخفيفهاهذه المخاطر أو إزالتها أو 

3/4 

 +100%  

 الحد الأقص ى 

5,000,000 

+100%  

الحد الأقص ى 

3,000,000 

+50%  
10,001-

1,000,000 

متوسطة 

 الخطورة

ق   وضعقبل  -  عدم التحق 
 
في ج المنت

من إعداد الصانع للملف  - السوق 

 .الفني

4/4 

 
+100%  

 الحد الأقص ى 

5,000,000 

+100%  

الحد الأقص ى 

3,000,000 

+50%  
10,001-

1,000,000 

متوسطة 

 الخطورة

ق   وضعقبل  -  عدم التحق 
 
في ج المنت

  - السوق 
 
ل ج يحمِ من أن المنت

علامات أو شارات المطابقة المطلوبة 

 بالوثائق المطلوبة. اوأنه مصحوب  

5/4 

 

+100%  

 الحد الأقص ى 

5,000,000 

+100%  

الحد الأقص ى 

3,000,000 

+50%  
10,001-

1,000,000 

متوسطة 

 الخطورة

ق   وضعقبل  -  عدم التحق 
 
في ج المنت

ن - السوق  ج يتضم 
 
 من أن المنت

التي يجب على الصانع  المعلومات

قه ، تضمينها من وضع  وعدم تحق 

للشروط  اج وفق  المعلومات على المنت  

في النظام أو المنصوص عليها 

 اللائحة.

6/4 

 

+100%  

 الحد الأقص ى 

5,000,000 

+100%  

 الحد الأقص ى

3,000,000 

+50%  
10,001-

1,000,000 

متوسطة 

 الخطورة

ق ج أثناء وجود المنت   -  عدم التحق 

تأثير  من عدم – تحت مسؤوليته

على  هج ونقلظروف تخزين  المنت  

لمتطلبات السلامة العامة  تهمطابق

النظام واللائحة المنصوص عليها 

 التنفيذية.

7/4 

إغلاق المنشأة لمدة لا 

 تزيد عن سنة

تتجاوز لا   

 10,000,000   

100%  

 لا تتجاوز 

 10,000,000   

+50%  

 

3.000,001-  

5,000,000 

جسيمة 

 الخطورة

س عن إخطار الصانع خلال تقاع  ال

( أيام أو 5مدة أقصاها خمسة )

عن خطورة حد أقص ى ب( 2يومين )

ج، وذلك بناء  على معرفته  أو المنت 

ج وجود شك بعدم سلامة المنت   عند

في السوق أو احتمال عدم  الموضوع

  .سلامته

8/4 

إغلاق المنشأة لمدة لا 

 تزيد عن سنة

 لا تتجاوز 

 10,000,000   

100%  

 لا تتجاوز 

 10,000,000   

+50%  

 

3.000,001-  

5,000,000 

جسيمة 

 الخطورة

تقاعس عن إبلاغ الجهات ال

من خلال الإخطار في  -المختصة 

فة، 
 
نظام راصد بالمخاطر المكتش

( أيام خمسةمدة أقصاها ) خلال

وذلك عند عدم  ان(يوم)عمل أو 

تقديم الصانع لهذه المعلومات 

الرغم من أن على  – بالفعل

بناء  على المعلومات التي  –المستورِد 

مكنه الوصول  في حوزته أو التي ي 

علم أو شك بعدم  يهلد   -إليها 

ج الموضوع في السوق.  سلامة المنت 

9/4 
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لمدة لا إغلاق المنشأة 

 تزيد عن سنة
 لا تتجاوز 

 10,000,000   

100%  

 لا تتجاوز 

 10,000,000   

+50%  

 

3.000,001-  

5,000,000 

جسيمة 

 الخطورة

ف
 
  وضععن  عدم التوق

 
ج في المنت

على الرغم من توافر  السوق 

 الأسباب التي تؤكد عدم سلامته

10/4 

إغلاق المنشأة لمدة لا 

 لا تتجاوز  تزيد عن سنة

 10,000,000   

100%  

 لا تتجاوز 

 10,000,000   

+50%  

 

3.000,001-  

5,000,000 

جسيمة 

 الخطورة

المستهلكين من  عن إخطارتقاعس ال

  خلال تحذيرات أو تعليمات

بشأن  جديدة أو إضافية استخدامٍ 

ج
 
 المنت

11/4 

إغلاق المنشأة لمدة لا 

 تزيد عن سنة
 لا تتجاوز 

 10,000,000   

100%  

 لا تتجاوز 

 10,000,000   

+50%  

 

3.000,001-  

5,000,000 

جسيمة 

 الخطورة

  عدم الالتزام باستدعاء
 
 اج طوع  المنت

للقواعد المنصوص  امن السوق وفق  

 عليها في اللائحة التنفيذية

12/4 

إغلاق المنشأة لمدة لا 

 تزيد عن سنة
 لا تتجاوز 

 10,000,000   

100%  

 لا تتجاوز 

 10,000,000   

+50%  

 

3.000,001-  

5,000,000 

جسيمة 

 الخطورة

لين  إبلاغتقاعس عن ال ِ
 
المشغ

الاقتصاديين الآخرين في سلسلة 

  الإمداد
 
فة المعنية بالمخاطر المكتش

أي تدابير تصحيحية جري بو 

 .اتخاذها

13/4 

إغلاق المنشأة لمدة لا 

 لا تتجاوز  تزيد عن سنة

 10,000,000   

100%  

 لا تتجاوز 

 10,000,000   

+50%  

 

3.000,001-  

5,000,000 

جسيمة 

 الخطورة

تقارير مرحلية  عدم الالتزام بتقديم

بشأن خذ منتظمة عن الإجراء المت  

ج  فور طلب الجهة عدم سلامة المنت 

 المختصة ذلك.  

14/4 

 

+100%  

 الحد الأقص ى 

5,000,000 

+100%  

الحد الأقص ى 

3,000,000 

+50%  
10,001-

1,000,000 

متوسطة 

 الخطورة

قناة اتصال، مثل رقم  عدم توفير

ي أو لكترونالهاتف أو العنوان الإ

ص على موقعه قسم مخص  

من  المستهلكين لتمكيني، لكترونالإ

وإبلاغه بأي حادث  ،تقديم الشكاوى 

بالسلامة المرتبطة أو مشكلة تتعلق 

ج  بالمنت 

15/4 

إغلاق المنشأة لمدة لا 

 تزيد عن سنة
 لا تتجاوز 

 10,000,000   

100%  

 لا تتجاوز 

 10,000,000   

+50%  

 

3.000,001-  

5,000,000 

جسيمة 

 الخطورة

اهفيما  عدم التحقيق من  تلق 

واردة من  شكاوى ومعلومات

بشأن الحوادث  الجهات المختصة

 وضعهج الذي المتعلقة بسلامة المنت  

 .في السوق 

16/4 

 +100%  

 الحد الأقص ى 

5,000,000 

+100%  

الحد الأقص ى 

3,000,000 

+50%  
10,001-

1,000,000 

متوسطة 

 الخطورة

 عن بسجل داخلي عدم الاحتفاظ  

 17/4 المستهلكين.وبيانات شكاوى 

 
+100%  

 الحد الأقص ى 

5,000,000 

+100%  

الحد الأقص ى 

3,000,000 

+50%  
10,001-

1,000,000 

متوسطة 

 الخطورة

بسجل داخلي  عدم الاحتفاظ

تدابير ج وأي المنت   استدعاءلعمليات 

ج لجعل المنت   تذخِ تصحيحية  ات  

 .امطابق  

18/4 

إغلاق المنشأة لمدة لا 

 تزيد عن سنة
 لا تتجاوز 

 10,000,000   

100%  

 لا تتجاوز 

 10,000,000   

+50%  

 

3.000,001-  

5,000,000 

جسيمة 

 الخطورة

الجهات المختصة  عدم التعاون مع

 وضعهج الذي لضمان سلامة المنت  

 .افي السوق وبقائه آمن  

19/4 

إغلاق المنشأة لمدة لا 

 تزيد عن سنة
 لا تتجاوز 

 10,000,000   

100%  

 لا تتجاوز 

 10,000,000   

+50%  

 

3.000,001-  

5,000,000 

جسيمة 

 الخطورة

مع الجهات المختصة  عدم التعاون 

ذ خِ بشأن أي إجراء تصحيحي ات   20/4 
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 ِ
 
 لإزالة المخاطر التي يمث

 
 ج أولها المنت

 .تخفيفها

 ع
 
فات الموز

 
 5 مخال

إغلاق المنشأة لمدة لا 

 تزيد عن سنة
 لا تتجاوز 

 10,000,000   

100%  

 لا تتجاوز 

 10,000,000   

+50%  
3.000,001-  

5,000,000 

جسيمة 

 الخطورة

تستوفي التي لا  -عرض المنتجات 

الرغم في الأسواق، على  -المتطلبات 

فتر ض عِلمه بها،  من عِلمه بها أو ي 

وذلك بناء  على المعلومات التي في 

 حوزته أو بصفته المهنية 

1/5 

إغلاق المنشأة لمدة لا 

 تزيد عن سنة

 لا تتجاوز 

 10,000,000   

100%  

 لا تتجاوز 

 10,000,000   

+50%  
3.000,001-  

5,000,000 

جسيمة 

 الخطورة

المعلومات عدم المشاركة في نقل 

ج، وعدم 
 
المتعلقة بمخاطر المنت

نشأ  ع  م  حفظ الوثائق اللازمة لتتب 

ج  وتقديمها، وعدم التعاون في 
 
المنت

تنفيذ الإجراءات التصحيحية التي 

ل  ِ
 
تتخذها الجهات المختصة والمشغ

 الاقتصادي.

2/5 

 

+100%  

 الحد الأقص ى 

5,000,000 

+100%  

الحد الأقص ى 

3,000,000 

+50%  
10,001-

1,000,000 

متوسطة 

 الخطورة

ج أثناء وجود المنت   - عدم الالتزام

بضمان عدم تأثير  - تحت مسؤوليته

على  هج ونقلظروف تخزين  المنت  

لمتطلبات السلامة العامة  تهمطابق

 النظام واللائحة.المنصوص عليها في 

3/5 

إغلاق المنشأة لمدة لا 

 تزيد عن سنة
 لا تتجاوز 

 10,000,000   

100%  

 لا تتجاوز 

 10,000,000   

+50%  

 

3.000,001-  

5,000,000 

جسيمة 

 الخطورة

ف
 
ج في عن  عدم التوق وضع المنت 

الأسواق على الرغم من توافر 

 الأسباب التي تؤكد عدم سلامته.

4/5 

  
 
 6 دد والمستور  ل المعتم  مخالفات الصانع والممث

 +100%  

 الحد الأقص ى 

5,000,000 

+100%  

الأقص ى الحد 

3,000,000 

+50%  
10,001-

1,000,000 

متوسطة 

 الخطورة

عدم تزويد المستهلك بجميع 

المعلومات عن الخطر المرتبِط 

ج والتي لا تكون واضحة له  بالمنت 

1/6 

 
+100%  

 الحد الأقص ى 

5,000,000 

+100%  

الحد الأقص ى 

3,000,000 

+50%  
10,001-

1,000,000 

متوسطة 

 الخطورة

ج يتوافق عدم التأكد من أن  المنت 

مع أحكام اللوائح الفنية  اتمام  

ج  والمتطلبات التي تنطبق على المنت 

 بما في ذلك المتطلبات الأساسية. 

2/6 

إغلاق المنشأة لمدة لا 

 تزيد عن سنة

 لا تتجاوز 

 10,000,000   

100%  

 لا تتجاوز 

 10,000,000  

+50%  
3.000,001-  

5,000,000 

جسيمة 

 الخطورة

خاذ الترتيبات عدم الالتزام  ِ
 
بات

لاعٍ بالمخاطر  ِ
 
اللازمة للبقاء على اط

ج أو التي قد  الناتجة عن المنت 

خاذ الإجراءات  ِ
 
بها، وعدم ات ِ

سب  ي 

التصحيحية المناسبة لضمان 

ج.  تحذير المستهلك واستدعاء المنت 

3/6 

 
+100%  

 الحد الأقص ى 

5,000,000 

+100%  

الحد الأقص ى 

3,000,000 

+50%  
10,001-

1,000,000 

متوسطة 

 الخطورة 

عدم القيام بتقييم المخاطر 

ن 
 
ج للتمك لها المنت  ِ

 
لة التي يمث المحتم 

من القيام بنفسه بتقديم الإجراءات 

 المناسبة.  ةالتصحيحي
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 +100%  

 الحد الأقص ى 

5,000,000 

+100%  

الحد الأقص ى 

3,000,000 

+50%  
10,001-

1,000,000 

متوسطة 

 الخطورة 

ج 
 
عدم تقويم مدى مطابقة المنت

للمتطلبات من خلال تطبيق إجراء 

 تقويم المطابقة. 

5/6 

 
+100%  

 الحد الأقص ى 

5,000,000 

+100%  

الحد الأقص ى 

3,000,000 

+50%  
10,001-

1,000,000 

متوسطة 

 الخطورة 

متكامل إعداد ملف فني عدم 

يحتوي على المعلومات اللازمة 

ج  
 
المتطلبات لإثبات استيفاء المنت

 المنصوص عليها في اللوائح الفنية.
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+100%  

 الحد الأقص ى 

5,000,000 

+100%  

الحد الأقص ى 

3,000,000 

+50%  
10,001-

1,000,000 

متوسطة 

 الخطورة 

د  ِ
 
عدم إصدار إقرار مطابقة يؤك

ج  يستوفي جميع 
 
فيه أن المنت

المتطلبات، بما في ذلك المتطلبات 

 اللوائح الفنية.المنصوص عليها في 
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 +100%  

 الحد الأقص ى 

5,000,000 

+100%  

الحد الأقص ى 

3,000,000 

+50%  
10,001-

1,000,000 

متوسطة 

 الخطورة 

عدم وضع شارة المطابقة الوطنية 

ج.
 
 أو الإقليمية على المنت
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 +100%  

 الحد الأقص ى 

5,000,000 

+100%  

الحد الأقص ى 

3,000,000 

+50%  
10,001-

1,000,000 

متوسطة 

 الخطورة 

عدم تكليف إحدى الجهات المقبولة 

 9/6 بإجراء تقويم المطابقة 

 +100%  

 الحد الأقص ى 

5,000,000 

+100%  

الحد الأقص ى 

3,000,000 

+50%  
10,001-

1,000,000 

متوسطة 

 الخطورة 

عدم تزويد الجهات المختصة بما 

ج الموضوع  في  ثبت سلامة المنت  ي 

 الأسواق.
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+100%  
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+100%  

الحد الأقص ى 

3,000,000 

+50%  
10,001-

1,000,000 

متوسطة 

 الخطورة 

ج يستوفي  عدم التأكد من أن المنت 

مع أحكام اللوائح الفنية  اتمام  

ج،  والمتطلبات التي تنطبق على المنت 

 بما في ذلك المتطلبات الأساسية. 
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 7 تقويم المطابقةجهات 

 +100%  

 الحد الأقص ى 

5,000,000 

+100%  

الحد الأقص ى 

3,000,000 

+50%  
10,001-

1,000,000 

متوسطة 

 الخطورة 

فرض إجراءات لتقويم المطابقة 

خلاف المنصوص عليها باللوائح 

 الفنية. 
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 الحد الأقص ى 

5,000,000 

+100%  

الحد الأقص ى 

3,000,000 

+50%  
10,001-

1,000,000 

متوسطة 

 الخطورة 

عدم الالتزام بمجال القبول عند 

تقديم الخدمات وفق اللوائح الفنية 

 ذات العلاقة 

2/7 

إغلاق المنشأة لمدة لا 

 تزيد عن سنة
 لا تتجاوز 

 10,000,000   

100%  

 لا تتجاوز 

 10,000,000  

+50%  
3.000,001-  

5,000,000 

جسيمة 

 الخطورة

عن الأعمال  بمسؤوليتها الإخلال

 
 
 3/7 د عليها من الباطن.المتعاق

إغلاق المنشأة لمدة لا 

 تزيد عن سنة
 لا تتجاوز 

 10,000,000   

100%  

 لا تتجاوز 

 10,000,000  

+50%  
3.000,001-  

5,000,000 

جسيمة 

 الخطورة

السرية المهنية في كل ب عدم الالتزام

والممارسات بتعلق بالوقائع  ما

ِ والمعلومات 
 
ع عليها أثناء التي تطل

  هماتتنفيذ الم
 
في إطار  لة إليهاالموك

 .القبول 
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إغلاق المنشأة لمدة لا 

 تزيد عن سنة
 لا تتجاوز 

 10,000,000   

100%  

 لا تتجاوز 

 10,000,000  

+50%  
3.000,001-  

5,000,000 

جسيمة 

 الخطورة

إصدار شهادة المطابقة دون 

ج لإجراءات تقويم  إخضاع المنت 

 المطابقة. 
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إغلاق المنشأة لمدة لا 

 تزيد عن سنة
 لا تتجاوز 

 10,000,000   

100%  

 لا تتجاوز 

 10,000,000  

+50%  
3.000,001-  

5,000,000 

جسيمة 

 الخطورة

إصدار شهادة مطابقة مخالِفة 

لنتائج الاختبارات الخاضعة لها 

 للأنظمة واللوائح ذات العلاقة. اوفق  
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